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13.2 Externe Ansprech-, Beratungs- und Notfallstellen 

Die Auswahl der Stelle richtet sich nach Alter, Gefährdungslage, Unterstützungsbedarf und 
Dringlichkeit. Bei unmittelbarer Gefahr gelten die Notrufnummern 110 und 112. 

Stelle Aufgabe / Anlass Kontakt Hinweis 

Polizei / Rettungsdienst 
akute Gefahr, Bedrohung, Straftat 
beziehungsweise medizinischer 
Notfall 

110 / 112 rund um die Uhr 

Jugendamt Landkreis Gotha 
Kindeswohlgefährdung, 
Inobhutnahme, Hilfen zur 
Erziehung; Minderjährige 

Schöne Aussicht 5, Haus E 
99867 Gotha 
03621 214-301 
jugend@kreis-gth.de 

Dienstzeiten; außerhalb bei akuter 
Gefahr Polizei 110 

Kinder- und Jugendsorgentelefon 
des Freistaates Thüringen 

Anonyme Beratung für Kinder und 
Jugendliche bei Sorgen, Krisen, 
Gewalt sowie Fragen zu Schule, 
Familie oder Freundschaft 

0800 008 008 0 kostenlos, anonym und rund um die 
Uhr erreichbar 

Kinder- und Jugendschutzdienst 
Gotha 

Beratung und Begleitung bei 
körperlicher, seelischer, häuslicher 
und sexualisierter Gewalt oder 
Vernachlässigung 

Bahnhofstraße 14 
99867 Gotha 
03621 2972008 
kjsd@sunshinehouse-ggmbh.de 

freiwillig, kostenlos, auf Wunsch 
anonym; Termine nach 
Vereinbarung 

Schulpsychologischer Dienst – 
Landkreis Gotha 

Beratung für Schulleitung, 
Beschäftigte, Schülerinnen und 
Schüler sowie Eltern 

Alexandra Bleul: 0361 573415-205 
Anja Stockhaus: 0361 573415-173 
Danielle Pape-Wallendorf: 0361 
573415-176 
Büro: 0361 573415-178 / -179 

Staatliches Schulamt 
Westthüringen 

Opferschutz LPI Gotha 
Information zu Opferrechten, 
Strafverfahren, Schutz und 
weiterführenden Hilfen 

Schubertstraße 6, 99867 Gotha 
03621 78-1504 
beratungsstelle.lpigth@polizei.thuer
ingen.de 

keine Notrufstelle; bei akuter 
Gefahr 110 

WEISSER RING – Landkreis Gotha Opferhilfe und Begleitung nach 
Straftaten 

0361 3464646 
landkreis-gotha@mail.weisser-
ring.de 

telefonische Kontaktaufnahme 
empfohlen 

Sozialpsychiatrischer Dienst Gotha 
seelische Krisen, psychische 
Erkrankungen, Beratung und 
Orientierung für Erwachsene 

Schützenallee 31, 99867 Gotha 
03621 214-634 / 214-665 
spdi@kreis-gth.de 

telefonische Servicezeiten laut 
aktueller Veröffentlichung 

Erziehungs-, Familien- und 
Paarberatungsstelle Gotha 

Beratung bei familiären Krisen, 
Erziehungsfragen, Konflikten, 
Trennung, Belastungen und 
Gewalt; Beratung für Kinder, 
Jugendliche, Eltern, Familien und 
Bezugspersonen 

Diakoniewerk Gotha 
Klosterplatz 6, 99867 Gotha 
03621 3058-40 / 3058-31 
eefl@diakonie-gotha.de 

kostenlos, konfessions- und 
einkommensunabhängig; Beratung 
nach Vereinbarung 

Hilfe-Telefon Sexueller Missbrauch 
Betroffene, Angehörige, Fachkräfte 
und Personen mit Verdacht oder 
Unsicherheit 

0800 22 55 530 
www.hilfe-portal-missbrauch.de 

anonym und kostenfrei; Mo/Mi/Fr 
9–14 Uhr, Di/Do 15–20 Uhr 

Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen 
alle Formen von Gewalt gegen 
Frauen; auch Umfeld und 
Fachkräfte 

116 016 
www.hilfetelefon.de 

anonym, kostenfrei, mehrsprachig 
und rund um die Uhr 

Frauenhaus Gotha 

Schutz und Unterbringung bei 
häuslicher Gewalt; 
Krisenintervention; Beratung; 
Begleitung bei Sicherheitsplanung 
und Ausstiegssituationen 

03621 403209 
24h-Notruf: 0171 1721441 
info@frauenhaus-gotha.de 
www.frauenhaus-gotha.de 

Adresse des Frauenhauses aus 
Sicherheitsgründen nicht öffentlich; 
Beratung auch für Angehörige 
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Stelle Aufgabe / Anlass Kontakt Hinweis 

Hilfetelefon Gewalt an Männern Männer, die Gewalt erleben; auch 
unterstützende Personen 

0800 1239900 
www.maennerhilfetelefon.de 

Mo–Do 8–20 Uhr; Fr 8–15 Uhr; 
anonym und kostenfrei 

Interventionsstelle Südwest – 
Hanna 

Proaktive Beratung und 
Sicherheitsplanung nach häuslicher 
Gewalt; Unterstützung und 
Vermittlung in weiterführende Hilfen 

Wettiner Straße 2a, 98617 
Meiningen 
03693 505211 
ist-hanna@t-online.de 

zuständig u. a. für den Landkreis 
Gotha; keine Notrufstelle 

Nummer gegen Kummer – Kinder- 
und Jugendtelefon 

anonyme Beratung für Kinder und 
Jugendliche 

116 111 
www.nummergegenkummer.de 

Mo–Sa 14–20 Uhr; kostenlos und 
anonym 

Psychosoziale Beratungsstelle 
Gotha – SiT Suchthilfe in Thüringen 

Beratung bei Alkohol, 
Medikamenten, illegalen Drogen, 
Glücksspiel, problematischer 
Mediennutzung und anderem 
Suchtverhalten; Hilfe für Betroffene 
und Angehörige 

Brühl 5, 99867 Gotha 
03621 226355 
psbs-gotha@sit-online.org 
www.sit-online.org 

kostenfrei und auf Wunsch anonym; 
offene Sprechstunde und Termine 
nach Vereinbarung 

Kreisjugendring Gotha e. V. 

Jugendverbands- und 
Jugendsozialarbeit; regionale 
Vernetzung, Beteiligung und 
Vermittlung zu Angeboten für 
Kinder und Jugendliche 

Reinhardsbrunner Straße 23 
99867 Gotha 
03621 737350 
kjrgotha@aol.com 
www.kreisjugendring-gotha.de 

keine Notrufstelle; Geschäftsstelle 
in der Regel Mo–Fr 8–16 Uhr 

Thüringer Schulportal – 
Kinderschutz 

Fachinformationen, Fortbildungen, 
Handlungshilfen und Materialien zu 
Kinderschutz und Schutzkonzepten 

www.schulportal-
thueringen.de/kinderschutz 

zentrale Landesplattform für 
Schulen; verweist auch auf 
kinderschutz-thueringen.de 

donum vitae Gotha 

Schwangerschafts- und 
Schwangerschaftskonfliktberatung; 
Familienplanung, Verhütung und 
psychosoziale Unterstützung rund 
um Schwangerschaft 

Erfurter Straße 18, 99867 Gotha 
03621 5106610 
gotha@donum-vitae-thueringen.de 
www.donum-vitae-gotha.de 

kostenlos, auf Wunsch anonym; 
Termine nach Vereinbarung 

Queeres Zentrum Erfurt 

Beratung, Begegnungs- und Peer-
Angebote für LSBTIQ*-Personen; 
Unterstützung bei Identitätsfragen, 
Diskriminierung und 
Gewalterfahrungen; 
Bildungsangebote 

Johannesstraße 52, 99084 Erfurt 
0361 21346840 
info@queeres-zentrum-erfurt.de 
www.queeres-zentrum-erfurt.de 

thüringenweite Beratungs- und 
Bildungsangebote; Beratung nach 
Vereinbarung 

Landesbeauftragter für 
Kinderschutz im Freistaat 
Thüringen 

Fachliche Orientierung zu 
Kinderschutz und Schutzkonzepten; 
landesweite Vernetzung und 
Ansprechstelle für Betroffene 

Geschäftsstelle beim Thüringer 
Ministerium für Soziales, 
Gesundheit, Arbeit und Familie 
kinderschutzbeauftragter@tmsgaf.t
hueringen.de 
www.kinderschutz-thueringen.de 

Landesweite Fachstelle; keine 
Notrufstelle 

 
Quellen und Aktualisierung: Die Kontaktdaten wurden anhand der aktuellen Veröffentlichungen der 
jeweiligen Träger und Behörden geprüft (Stand: 19.09.2026). Vor Veröffentlichung und mindestens 
jährlich sind sie erneut zu kontrollieren. 

  


